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L'IMPORTANCE DU CHOIX DE METRIQUES

Le choix des métriques a utiliser pour la gestion des
Tl est difficile et complexe. Ce n'est pas le choix qui
mangue et souvent les processus de gestion de la
performance ne comblent pas les attentes, ni des
gestionnaires, ni de l'organisation.

indik™, C’EST POUR QUI?

Congu pour les entreprises qui cherchent a
transformer et améliorer leurs performances
fonctionnelles en Tl et augmenter le niveau de
maturité de leurs processus de gestion de la
performance.
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CE QUI NOUS DISTINGUE

Notre équipe d'experts compte plus

de 25 ans d'expérience en gestion de
la performance TI. En utilisant une technologie
intelligente sophistiquée, nous vous aidons a établir
une gestion de la performance qui répond aux
besoins d'affaires de votre entreprise.

GESTION DE PERFORMANCESTE
grace a lintelligence algorithmigue

NOTRE APPROCHE

Notre mandat est d'aider les gestionnaires en Tl dans
I'amélioration de leurs processus de prise de
décisions et gestion de la performance. Le tout
repose sur l'utilisation d'outils sophistiqués
d'intelligence algorithmique, qui sont congus a partir
des standards de lindustrie et basés sur les
meilleures pratiques.
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Exemple de tableau de bord.

Un apercu de toutes les opérations
de votre entreprise, adapté aux
besoins de votre role.




COMMENT GA MARCHE ?
indiKMC utilise une technologie algorithmique trés sophistiquée appelée
Algorithmic Knowledge Objects (AKO) qui, selon les besoins du gestionnaire, va
automatiquement sélectionner les métrigues selon les standards de lindustrie
et proposer des gabarits de tableaux de bord. Notre produit sappligue a la
gestion Tl et offre:

prés de 1000 gabarits

prés de 8000 métriques
Tout est personnalisable selon les besoins et selon les réles au sein de
I'entreprise, que vous soyez CIO, VP et Directeur TI.

UN DEPLOIEMENT ASSISTE : LE CHEMIN VERS LES BENEFICES

Nous savons quinstaurer des processus de gestion de performance comporte des choix difficiles, surtout le choix des
meétriques a utiliser et la facon d'organiser les données. C'est pourquoi indiKMt comporte une approche en quatre phases
d'accompagnement, qui vous guident dans la mise en place de vos processus et vos tableaux de bord.

PHASE

Défi n du

PHASE 1

Selection des
gabarits

Rencontre -
découverte

Identification des
données et
ressources

Etablir une feuille
de route basée sur
les demandes et
problémes actuels

hypotheses

Etablir les Livraison du

tablea e bord

Etablir un
calendrier
d'adoption

hypothéses

Defir n
des livrables
Definir les livrables

GRATUIT

Ne mettez pas votre investissement au placard

PRENEZ RENDEZ-VOUS POUR UNE RENCONTRE-DECOUVERTE

Contactez notre équipe d'experts pour une rencontre Découverte gratuite, une premiere
étape ou nous travaillons ensemble pour établir les éléments nécessaires a la réussite
de votre programme de gestion de la performance TI.
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